ETICKI KODEKS

IZMIRITELJA

UvOD

Eticki kodeks izmiritelja skup je etickih nacela ¢ija primjena osigurava uspjesno provodenje
postupka mirenja.

1. DUZNOST UPOZNAVANJA STRANAKA

[zmiritelj je duZzan na pocetku mirenja upoznati stranke s postupkom mirenja i sa sadrzajem
Sporazuma o mirenju ako se takav sporazum sklapa.

2. AUTONOMIJA VOLJE STRANAKA

Izmiritelj je duzan poStovati nacelo autonomije volje stranaka.

3. POSTUPANJE IZMIRITELJA

[zmiritelj postupa u skladu s pravilima struke i s duZznim posStovanjem prema svim strankama i
drugim sudionicima postupka mirenja.

Izmiritelj je duzan omoguciti ravnopravno sudjelovanje stranaka u postupku mirenja.

[zmiritelj je duzan Cuvati ugled i1 dostojanstvo izmiriteljske struke i mirenja kao postupka
rjeSavanja sporova.

[zmiritelj vodi postupak mirenja bez odugovlacenja.

4. NEPRISTRANOST I NEOVISNOST

Tijekom postupka mirenja izmiritelj postupa neovisno, nepristrano i jednako prema svim
strankama.

[zmiritelj nece prihvatiti imenovanje odnosno neée postupati u postupku mirenja ako sazna za
okolnosti koje dovode u sumnju njegovu nepristranost i neovisnost.

Izmiritelj koji za ove okolnosti sazna nakon pocetka postupka mirenja, bez odgode ¢e
upoznati stranke o njima, a postupak ¢e nastaviti samo uz njihovu suglasnost.




5. NACELO POVJERLJIVOSTI

Izmiritelj vodi postupak mirenja na nacin koji izgraduje povjerenje stranaka i drugih
sudionika mirenja u osobu izmiritelja i u postupak mirenja.

Izmiritelj je duzan Cuvati povjerljivim sve Cinjenice, dokaze i druge podatke koje je saznao
usmenim ili pisanim putem tijekom ili u vezi s postupkom mirenja.

Ako se stranke nisu drugacije sporazumjele, Cinjenice, dokaze i1 druge podatke koje je
izmiritelj tijekom ili u vezi s postupkom mirenja saznao od jedne od stranaka, ne smije bez
njene suglasnosti prenositi drugoj stranci.

Izmiritelj ¢e u postupku mirenja dopustiti sudjelovanje drugih osoba u bilo kojem svojstvu
samo uz suglasnost stranaka.

[zmiritelj ¢e stranke i druge osobe koje sudjeluju u postupku u bilo kojem svojstvu pisanim
putem obvezati na cuvanje povjerljivosti.

6. NAGRADE

[zmiritelj ima pravo na nagradu i troskove za provodenje postupka mirenja, neovisno o ishodu
postupka, osim ako se toga prava ne odrekne.

7. PROMICANJE I POTICANJE MIRENJA

Pri promicanju i poticanju na mirenje izmiritelj je duzan postupati na edukativan nacin i bez
obecanja rezultata mirenja.

8. KOLEGIJALNOST I SURADNJA IZMIRITELJA

[zmiritelji su duzni medusobno razvijati i odrzavati dobre kolegijalne odnose i struc¢nu
suradnju.

Ako izmiritelj tijekom postupka mirenja na trazenje stranaka bude zamijenjen drugim
izmiriteljem, izmiritelj koji ga zamjenjuje ne¢e zapoceti s radom dok se na pouzdan nacin ne
uvjeri da izmedu prethodnog izmiritelja i stranaka nema medusobnih trazbina vezanih uz do
tada provedeni postupak mirenja.

Prethodni izmiritelj duzan je u mjeri u kojoj to zatraze stranke i izmiritelj koji ga zamjenjuje,
izvijestiti izmiritelja koji ga zamjenjuje o ranijem tijeku postupka.

9. DUZNOST POSTIVANJA KODEKSA I PRAVILA

[zmiritelj je duzan postupati u skladu s nacelima ovog Eti¢kog kodeksa.




10. STUPANJE NA SNAGU

Ovaj Eticki kodeks usvojen je na sjednici Povjerenstva za alternativne nacine rjeSavanja
sporova 26. studenog 2009. te je istog dana stupio na snagu.




